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VYUKOVE SITUACE JAKO PROSTREDEK ZVYSOVANI SELF-
EFFICACY BUDOUCICH UCITELU 1. STUPNE ZS V MATEMATICE

DOFKOVA Radka, CZ

Resume

Vyukove (pedagogické) situace jsou zakladni jednotkou vyucovaciho procesu. Matematicke Glohy
jsou takové pedagogicke situace, které jsou vytvateny proto, aby vedly k dosazeni uréitého
ucebniho cile u zakid. Ve vyuce matematiky maji zvlastni vyznam ulohy, které byvaji oznaCované
jako nestandardni. Na druhou stranu jsou to pravé nestandardni ulohy, jejichZz feSeni je pro Zaky
obtizné, a proto kladou vysoké naroky na didaktické kompetence ucitele. Z toho dtivodu prace
S timto typem tuloh muze pomoci budoucim ucitelim prvniho stupné odbourat pocate¢ni obavy
z vlastni vyuky a zvySovat tim jejich divéru ve vlastni schopnosti. Cilem piispévku je identifikovat
trovent self-efficacy budoucich ugiteld prvniho stupnd ZS pro vyuku matematiky. Pilotniho
dotaznikového Setfeni se zGcastnilo 68 studentii prezencni formy studia programu ucitelstvi pro
prvni stupen a ucitelstvi pro prvni stupenn a specidlni pedagogiky na pedagogické fakulte¢ UP
v Olomouci v akademickém roce 2018/2019. K interpretaci dat bylo pouZito z&kladnich popisnych
statistik. Bylo zjisténo, Ze urovenn vnimani vlastni G¢innosti studentd odpovida obecné uvadénym
vysledkum s tendenci k pozitivnimu hodnoceni ve vSech zkoumanych oblastech. Vysledky jsou
Vv piispévku komentovany vzhledem k praci s nestandardnimi tlohami.

Kli¢ova slova: vyucovani matematice, Vyukoveé situace, nestandardni ulohy, self-efficacy ucitele,
student

PEDAGOGICAL SITUATIONS AS AN INSTRUMENT OF PROSPECTIVE PRIMARY
TEACHER'S SELF-EFFICACY INCREASING IN MATHEMATICS

Abstract

Pedagogical situations are the basic unit of the teaching process. Mathematical tasks are those
pedagogical situations that are designed to lead to the achievement of a specific learning objective
among pupils. In mathematics teaching, tasks that are referred to as non-standard are of particular
importance. On the other hand, these are non-standard tasks, the solution of which is difficult for
pupils and therefore they place high demands on the teacher's didactic competence. For this reason,
working with this type of task can help future first-stage teachers to eliminate initial self-learning
concerns and thus increase their confidence in their own abilities. The aim of the paper is to identify
the level of self-efficacy of prospective primary school teachers for teaching mathematics. The
questionnaire survey was attended by 68 full-time students of the elementary school teacher
program (ESTP) participants and elementary school and special education teacher program
(ESSETP) participants. at the Faculty of Education, Palacky University Olomouc in the academic
year 2018/2019. Basic descriptive statistics were used to interpret the data. It has been found that
the perception of student self-efficacy corresponds to generally reported results with a tendency to
be positively evaluated in all areas studied: effectiveness in learning strategies, efficiency in class
management, and effectiveness in engaging pupils. The results are commented in relation to work
with non-standard tasks.

Keywords: mathematical education, pedagogical situations, non-standard tasks, teacher self-
efficacy, student
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Uvod

Vyukove (pedagogické) situace jsou zakladni jednotkou vyucovaciho procesu. Byvaji chapany jako
jeho soucast, jsou vymezeny ¢asem, mistem a obsahem vyuky (Janik et al., 2016). Jadrem vyukové
situace je vétSinou ucebni uloha. Pricha (2015) hovofti o ucebni tloze jako o kazdé pedagogické
situaci, kterd je vytvarena proto, aby vedla k zajisténi dosazeni urcitého ucebniho cile u zaku.
Ucebni ulohy se vyuzivaji k aktivizaci zakl a k ovétovani, zda byly naplnény stanovené vyukové
cile. Resenim Gloh by si Zzaci méli osvojit nové védomosti a dovednosti, a také zopakovat a procviéit
ucivo, které se naucili diive (Kalhous & Obst et al., 2002).

Specifickym typem uloh v matematice jsou ulohy nestandardni. Tyto tlohy maji vyrazny motivacni
charakter. ReSeni téchto uloh je pro Zaky obtizné, a proto kladou vysoké naroky na didaktické
kompetence ucitele. Je potieba, aby budouci ucitelé byli presvédcéeni, Ze jsou pfipraveni zatazovat
do svych hodin nestandardni ulohy, a proto se tomuto tématu budeme nize vénovat.

1 Self-efficacy ucitele

Subjektivné vnimana zdatnost (self-efficacy) je pojem, ktery ve své socialné-kognitivni teorii
poprvé pouzil Bandury (1986) a mizeme ji charakterizovat jako zptsob, jak ¢lovék sam hodnoti své
moznosti pro danou ¢innost. Vnimani osobni zdatnosti uditele (teacher self-efficacy) lze vymezit
jako ucitelovo presvédceni, ze dokaze zvladnout iobtizné zvladatelné zaky a ,naucit je*. Toto
sebevédomé presvédCeni se jevi jako vyznamny prediktor zadkova Skolniho tspéchu. Pokud ucitel
piijme zodpovédnost za zaktv uspech ¢i selhani, pak tomu podfizuje 1 sviij pristup a snahu ve vyuce
a je vice zainteresovan na vysledku. Pokud ma ucitel vysoké self-efficacy, zaci se vice nauci a kdyz
se vice naudi, tak ucitelovo self-efficacy roste (Holzberger, Philipp & Kunter, 2013; Hoy, Hoy
& Davis, 2009).

Ucitel s vysSim self-efficacy, tedy svysSim piesvédCenim o svych schopnostech, inklinuje
k entuziasmu a optimismu, travi vice Casu vyukou v oblastech, kde ma self-efficacy vysSi
a oblastem, kde si neni jisty, se vénuje méné. Je vice otevieny novym metodam
a konstruktivistickym pfistuptim, davd prednost diskuzi a praci ve skupinach neZ frontalnimu
vyucovani. Vyuzivd metody podporujici zdkovo uceni. Tento ucitel také méné kritizuje zaky, dava
prednost kladnym zptsobim motivace (Dofkova & Kvintova, 2017).

Na druhou stranu né¢ktefi odbornici upozornuji na nevyhody nerealistického optimismu, jinymi
slovy nerealistického pfesvédceni o své vlastni sebeucinnosti a svych schopnostech. Takovi ucitelé
pak na sob¢ nepracuji a nezdokonaluji se ve svych dovednostech a kompetencich. Vétsina autort se
vSak shoduje, Ze pozitivni dopady spojene svysSim self-efficacy (autentickym a trochu
optimistickym) ptevazuji nad uvedenymi pochybnostmi (Wheatley, 2005; Woolfolk & Hoy, 1990).

Gavora & Majercikova (2012) uvadéji, ze vyzkumy subjektivniho vniméani zdatnosti ucitelti na
ruznych stupnich a typech Skol vedly k zavéram, Ze ucitel s vysokou Urovni vnimané zdatnosti voli
M3 tendenci zadavat zakiim vice problémovych uloh nez uloh, v nichz zéaci uplatni jen reprodukci
védomosti. Vénuje vice ¢asu tomu, aby dovedl Zaka ke spravnym odpovédim na otazky, naptiklad
pokud zak zpocatku nedokaze odpovédét. PouZiva castéji skupinovou praci nez uditelé s nizkou
mirou profesni zdatnosti a obyc¢ejné se vice vénuje slabsim zakam.
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Zkoumani Grovné vnimani vlastni profesni zdatnosti se vénuje celd fada zahrani¢nich i domacich
studii. V Ceské republice v roce 2012 prob&hl mezinarodni vyzkum organizace Organisation for
Economic Co-operation and Development (OECD) s ndzvem Teaching and Learning International
Survey, zaméieny piimo na ucitele. TALIS 2013 byl jiz druhou vinou mezinarodniho Setieni
0 vyucovani a uceni, kter¢é OECD zastituje. TALIS oslovilo ucitele nizsiho sekundarniho
vzdélavani a teditele Skol, ve kterych pracuji. Byly zjiStovany divody volby ucitelské profese,
pribéh pocatecniho a dalSiho vzdélavani, odménovani, spokojenost s profesi, zpiisoby hodnoceni
prace ucitelt, pracovni zatéz ucitelti, Skolni klima a étos, vyukové metody a metody hodnoceni
zaki, profesni ptresvédceni, problémy komplikujici efektivni vyuku, spoluprace v pedagogickém
sboru, ucast na rozhodovani a fizeni pedagogického procesu (Kasparova et al., 2015).

2 Ucebni uloha jako vyukova situace

zadani, zpamé&ti reprodukovat naucenou ¢ast textu, vyfesit tlohu v matematice nebo projit si jiZ
vyfeSeny matematicky piiklad. V soucasnosti je pojeti ucebni ulohy mnohem S$irsi a K jejimu
uspéSnému feseni je potieba udélat souslednost vice riznych krokt. Definice pojmu ucebni ulohy
proto neni jednotna.

HolouSova (1983) vymezuje ucebni tlohy jako Sirokou $kalu vSech ucebnich zadani, ktera jsou
fazeny postupné od nejjednodussich ukold, jejichzZ feseni je zaloZzeno pouze na pamétni reprodukci
poznatkt, aZ po Ukoly sloZité, u jejichZ teSeni je vyZadovano tvotivé mysleni. Podle MareSe (2013)
rozumime ucebni ulohou praci pro jednotlivce nebo skupiny zakl, ktera byla promysSlena
a pfipravena tak, aby zajistila dosazeni stanoveného ucebniho cile. Pi feSeni ucebni tlohy, jeZ ma
rozvijet védomosti a dovednosti zaka, je podstatny nejen vysledek, ale i postup, kterym se
k vysledku smétuje. Nikl (1997) chépe ucebni ulohu jako kazdé zadani, které je zadavano s uritym
didaktickym zdmérem a stanovuje tkony, které je potieba provést.

Dobie sestavena ucebni uloha by tedy méla byt pfi¢inou podnécujici Zdka K ¢innosti, méla by
poskytovat prostor pro ¢innost Zaka, méla by urovat operace, které by mél Zak pti feSeni vyuZit,
méla by slouZit jako podminka podnécujici Zaka k ¢innosti a méla by fungovat jako prostiedek,
prostfednictvim kterého lze fidit ¢innost Zaka (Tollingerova, 1986).

3 Nestandardni tlohy v matematice

Nestandardnimi tlohami rozumime takové tlohy, jejichz feSeni do zna¢né miry nezavisi na
obvyklych postupech uzivanych na naSich Skolach. Vyzaduji urcitou miru rozumové vyspélosti
zak a také schopnost logického uvazovani a tviir¢iho mysleni. Cilem zafazeni nestandardnich tloh
do vyucovani je podporovat a rozvijet logické mysleni a schopnost aplikovat osvojené matematické
dovednosti (Novakova, 2017).

Nestandardni ulohy maji take své misto v Ramcové vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani
(RVP 2V, 2013). ,Smyslem zarazeni tohoto tematického okruhu je ukdzat Zdkiim na reSeni
aplikacnich uloh, pokud mozno zdbavnou formou, potiebnost matematiky pro reseni praktickych
problemii, jeji vyuzitelnost v nejriznejsich oborech a Zivotnich situacich, rozvijet u zZakii logické
mysleni, a tim nejen zvysit zajem o matematiku u Zaki s matematickym nadanim, ale take podchytit
tento zdjem u Zdakit prospéchové slabSich. Tomu napoméhaji i takové dlohy a problemy, jejichz
reseni vyzaduje a rozviji logické uvazovani a je vice ¢i méné nezavislé na znalostech skolské
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matematiky. Narocnost uloh a problémii by méla samozirejmée odpovidat jednak rozumové vyspélosti
Zakit vzhledem k jejich véku, ale také individudlnim schopnostem jednotlivych Zdki.” (Brant , 2005).

Pti feSeni nestandardnich uloh je velice dulezitd mira intervence ucitele, nebot’ pokud s nimi ucitel
vhodn¢ pracuje, mohou byt pro Zaky zajimavéjsi a mohou mit velky stimulacni potencial. Ucitel
miZe poskytnout Zakovi pfimou pomoc tim, Ze mu sdé€li ur¢ité informace, nebo nepiimou tak, Ze ho
néjakym zplusobem navede, aby mohl nasledné ulohu vyftesit (napiiklad formou ,heuristického
dialogu®?). Pravidelné zafazovani nestandardnich Gloh s riznou naro¢nosti vyznamné napomaha
realizaci individualniho pfistupu k zakiim a dava moznost realizace i slabsim zaktm. Tyto Ulohy
aproblémy by se tedy mély prolinat vSemi tematickymi okruhy a mély by byt organicky
zatazovany do vyuky v prub¢hu celého zakladniho vzdélavani (Novakova, 2017).

Reseni nestandardnich tloh v3ak nebyva pro zéky vétiinou snadné, nebot’ se nemohou opfit o zadny
znamy algoritmus. Ukazatelem obtiznosti téchto uloh muze byt napf. mira heuristicnosti tlohy,
kterou je mozné chapat jako stupen tvofivosti pii feSeni (Helus et al., 1979). Zde se Ulohy d¢li podle
miry tvofivosti Zaku pfi jejich feSeni do étyt skupin:

e ulohy, u kterych jsou fesitelovi znamy vsSechny potiebné informace a mize je tesit podle
znamych pravidel a postupt;

e ulohy, u kterych fesitel zna pouze nékteré potfebné informace a fesi je obvykle vybiranim
zZ nabizenych moZnosti nebo jejich provéfovanim;

e ulohy, u kterych fesitel nezna Zadné potiebné informace k feseni ulohy, ale podstatné je, ze
si je muZe na zakladé pfedchozich zkusSenosti vybavit z paméti;

e tlohy, které se od piedchoziho typu lisi v tom, Ze feSitel nema ve své paméti uloZeny
poznatky, duleZité k jejich vyfeSeni, musi si je nejprve osvojit, aby je nasledné mohl pouzit
pii feSeni danych tloh.

Je nutné zdlraznit, ze ulohy, které jsou pro jednoho feSitele ulohou prvniho nebo druhého typu,
mohou byt pro jiného fesitele tlohou tietiho nebo ¢tvrtého typu. Z toho opét vyplyva, ze vymezeni
nestandardni lohy je zna¢né subjektivni, nebot Uloha, kterd je pro jednoho Zaka ulohou
nestandardni, nemusi byt nutné nestandardni tilohou pro jiného zéka.

Kazdy Zak, kterému byla piedloZena k vypracovani nestandardni uloha, projde v pribéhu jejiho
feSeni Ctyfmi fazemi: pfijimani nestandardni Ulohy, orientace v ni, vlastni feSeni Ulohy a jeji
kontrola (Mare$, 2013). Zejména u nestandardnich Gloh je velice nejisté jejich pfijimani zaky,
nebot’ ti kK nim mohou mit diky Spatnym zkuSenostem vybudovanou averzi. Divodem nepfijeti dané
ulohy mutZe byt také nepochopeni Zaka, Ze tloha je mu zadavana k tomu, aby si osvojil né&jakou
dovednost nebo fakt, Ze se podobna situace, kterou se nauci fesit prostfednictvim dané tlohy, mtze
objevit i v redlném Zivoté. Déale zalezi také na vyvojové etapé Zaku a jejich dosaZenych
védomostech a dovednostech, nebot’ tloha, ktera se nékterym Zaktim zda naprosto jednoducha,
muZe ptipadat jinym Zakum stejného v&ku obtizna (Mares, 2013).

Poté, co Zak danou ulohu pfijme, ocité se ve fazi, kdy se musi zorientovat v zadani tlohy — musi si
uvédomit, jaké udaje zna, co je pozadavkem jejiho feSenim a zvolit zpisob feseni. Casto se stava, ze

! Tento typ heuristické metody je postaven na rozhovoru uitele se Zdky, ve kterém ugitel pomaha zakim objevovat
nové poznatky a vztahy. Heuristicky dialog byva soucasti tzv. objevného vyucovani (Flekova, 2013).
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Zaci neporozumi struktuie zadani a vyloZi si ji jinak, nez bylo zamysleno. Pfi¢inou chybného
porozuméni je povrchni ,,Cteni” ulohy, zatéZova situace ve formé zkousSeni nebo nedostate¢né
nasazeni zakt (Mare$, 2013). Pti nestandardnich Ulohach muZe nastat situace, Ze Zak nevi, jak
postupovat, protoZe se s timto typem ulohy jesté nesetkal. Ucitel by tedy m¢l Zaky naucit, jak maji
analyzovat zadani ulohy a jak si sestavit plan feSeni Glohy (Helus a kol., 1979).

Po vyteseni nestandardni tlohy by si mél Zak zkontrolovat nejen, zda doSel ke spravnému vysledku,
ale jestli byl spravny i zvoleny postup, k ¢emuz by je mél ucitel pravidelné vést.

V soucasné dobé neexistuje jednotna klasifikace nestandardnich tloh v matematice, vétSinou vsak
mezi n¢ fadime ulohy napt. z matematickych soutézi, divergentni tilohy, ulohy typu ,,zebra®, tzv.
,Kkapitanské tlohy*, inverzné formulované ulohy (tzv. ,,antisignalni lohy*), algebrogramy, ¢iselné
fetézce, souétové trojuhelniky, magické ¢tverce, sudoku a jiné (Babakova, 2007; Dofkova, 2016).

4 Pripravenost budoucich uciteli pro praci s nestandardnimi alohami

Piipravenost budoucich ucitelt (tedy troven jejich self-efficacy) byla zjistovana v akademickém
roce 2018/2019 na Pedagogické fakult¢ UP v Olomouci. Prizkumu se zGc¢astnilo celkem
68 studentt studujicich matematické discipliny na katedfe matematiky. V ramci Setfeni byl pouzit
dotaznik Teachers” Self-Efficacy Scale (TSES). V nasem piipadé byla pouzita verze
S 24 polozkami, doporu¢ovana pro studenty ucitelstvi, kteti méli sva uvedend tvrzeni hodnotit na
9-bodobé 3Skédle od moznosti ,rozhodné ne* po moznost ,,rozhodné ano* (Tschannen-Moran
& Woolfolk Hoy, 2001). V prubéhu zpracovani dat se ukazalo vhodné seskupit odpoveédi
respondentt do tii oblasti — ,,negativni odpovédi* (na Skale moznost 1 — 4), ,,neutralni odpoveédi*
(moznost 5) a ,,pozitivni odpoveédi® (moznost 6 — 9).

Pfipravenosti budoucich uciteli pro praci s nestandardnimi Glohami v hodiné matematiky se
bezprostiedné tykalo osm poloZek, které bylo moZno tematicky rozdélit do tii oblasti. Prvni oblast
se tykala vhodné komunikace ucitele s Zaky pii feSeni nestandardnich dloh, kde byly zafazeny dvé
polozky:

e Pripravenost budouciho ucitele odpovidat na otdzky zaki.

e Piipravenost budouciho ucitele pokladat zaktim spravné otazky.
Druhd zkoumand oblast byla zaméfena na schopnost budoucich uciteltt volit takové vyukové
strategie v hodinach matematiky, které rozviji tviir¢i mysleni zakt potiebné k feSeni nestandardnich
uloh:

e Pripravenost budouciho ucitele vést Zaky ke kritickému mysleni.

e Ptipravenost budouciho ucitele podporovat kreativitu zaki.

e Ptipravenost budouciho ucitele implementovat riizné vyukové strategie do vyucovani.
Posledni oblast byla zaméfena na pripravenost budoucich uciteli na praci se zaky raznych trovni:

e Piipravenost budouciho ucitele vést tfidu se Zaky riznych poznéavacich Grovni.

e Piipravenost budouciho ucitele pomahat slabym Zakiim porozumét ucivu.

e Piipravenost budouciho ucitele zad4avat odpovidajici ikoly nadanym zaktm.

Z grafu 1 je patrné, Ze v oblasti zkoumajicich ptipravenost na vhodnou komunikaci pievladlo
pozitivni hodnoceni respondentd. V prvni polozce se 76,47 % respondentl citi piipraveno
odpovidat na otazky zaku, 13,24 % nema vyhranéné stanovisko k dané problematice a 10,29 %
respondentli hodnoti svou piipravenost zaporn¢€. Vlastni pfipravenost na pokladani vhodnych otdzek
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hodnotilo kladn¢ 88,24 % respondentt, neutraln¢ 7,35 % respondentll a zaporné pouze 4,41 %
respondentt.

Graf 1 — Pripravenost budoucich ucitelii na vhodnou komunikaci se Zaky
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Vysledky druhé zkoumané oblasti shrnuje graf 2. Také zde je ziejmé, Ze v obou polozkach bylo
hodnoceni respondentti spise kladné.

Graf 2 — Pripravenost budoucich ucitelii implementovat riizné vyukové strategie do vyucovani
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V poloZce zkoumajici ptfipravenost na rozvoj kritického mysleni zaka odpovédélo kladné 69,11 %
respondentli, neutralné 22,06 % respondentt a zaporné 10,29 % respondentli. Podporovat kreativitu
zaki se citi pfipraveno 95,59 % respondenti, neutralné ji hodnoti 2,94 % respondentli a zdporné jen
1,74 % respondentii. Na implementaci riznych vyukovych strategii do hodin matematiky je
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ptipraveno 73,53 % respondentd, neutralni stanovisko vyjadiilo 16,18 % respondentii a zdporné ji
hodnotilo 10,29 % respondentt.

Graf 3 — Pripravenost budoucich ucitelii pracovat se zdky na riizné kognitivni tirovni
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Posledni zkoumana oblast sledovala pfipravenost uciteltl pracovat se zaky riznych schopnosti (graf
3). Pomahat slabym zakim je pfipraveno 92,65 % respondentdl, nevyhranény ndzor ma 5,88 %
respondentll a nepfipraveno se citi 1,47 % respondentd. Pracovat se zaky rtznych kognitivnich
urovni je pfipraveno 66,18 % respondentil, nevyhranény nazor uvedlo 17,64 % respondentl a tém¢t
shodné respondentt se citi nepfipraveno (16,18 %). Pracovat s nadanymi Z&ky v hodinach
matematiky je pfipraveno76,48 % respondentil, a shodné respondentli (11,76 %) mclo bud’
neutralni, nebo negativni stanovisko.

Zavér

Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze budouci ucitelé matematiky na PdF UP v Olomouci maji vysokou
uroven self-efficacy v oblastech souvisejicich s feSenim nestandardnich uloh. Tito budouci ucitelé
se citi pfipraveni komunikovat se zaky a rozvijet u nich kritické mysleni a tvofivost, stejné jako
pracovat se zaky ruznych kognitivnich urovni. Tento vysledek lze shrnout jako velmi pozitivni,
nebot’ v piipadé, Ze pokud by studenti podcenovali své schopnosti Vv pfipravenosti na feSeni
nestandardnich uloh, bylo by pravdépodobné, Ze by se jejich zafazovani do vyuky matematiky

vyhybali.

Limitem téchto vysledkt mtze byt riziko nadhodnoceni vlastnich schopnosti. V kratkodobém
horizontu mtze nadhodnoceni motivovat k vykonu, ale pokud je nadhodnoceni dlouhodobé
a nerealné, nemotivuje studenty k tomu, aby se této problematice blize vénovali.
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Resenim udrzeni redlného hodnoceni vlastnich schopnosti pii feSenim nestandardnich tloh muze
byt jejich pravidelné zafazovani do didaktické piipravy matematického vyucovani studentd
primarniho stupné.
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